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e CMMISM

CMM Integration fue desarrollado por el
SEI para proveer una quia que ayude a
mejorar los procesos de la organizacion
y la habilidad para gestionar: desarrollo,
adquisicion y mantenimiento de
productos o servicios.

CMM Integration, CMMI, is service marks of Carnegie
Mellon University
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Direccion de Proyectos de
® Software

4 categorias de Procesos de CMMISM :

= Administracion de Procesos
= Direccion de Proyectos

= Ingenieria

= Soporte

CMMISM for Software Engineering (CMMI-SW, V1.1)
Continuous Representation

CMU/SEI-2002-TR-028 ESC-TR-2002-028
http://www.sei.cmmu.edu/pub/documents/02.reports/pdf/02tr028.pdf
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@ CMMISM

o
i
1

25 Areas de Aplicacion (AP)
&8 de ellas corresponden a
Gestion de Proyectos
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Areas de Proceso de la

@ Direccion de Proyectos
&

= Planificacion

= Seguimiento y Control { Basicas
= Acuerdos con Proveedores

= Direccion Integrada de Proyecto
= Gestion de Riesgos

= Integracion del Equipo de Proy
= Gestion Integrada de Proveedores

_t/éva nzada
- S

= Gestion Cuantitativa del Proyecto
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@ Proyecto para CMMI

H“‘""'fUn proyecto es un conjunto de recursos que se
interrelacionan para para entregar un
productos a clientes y usuarios finales.
Tiene un comienzo y un fin y opera de
acuerdo con un plan, el cual en general esta
documentado y especifica el producto a
entregar/implementar, los recursos y fondos
a utilizar, el trabajo a realizar y el
cronograma. Puede estar formado por otros
proyectos.

[FM114.HDA102.HDB114.T101]
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(@ Director del Proyecto

Es la persona responsible por
planificar, dirigir, controlar,
estructurar y motivar en el proyecto.
Es responsible de satisfacer al

cliente.
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CMMI —Areas de Proceso (AP)
.@Bésicas de la Direccion de

Status, issues, results
of process and

product evaluations;
measures and analyses
Replan
What orrective action
to monitor
——————————————— N
Va N
\

Corrective
action

Status, issues, What to build !

results What to do :

of progress and >

milestone c°'"mltme i Engineering and Support
reviews nts ! process areas

|

1

1

1

1

Plans

NS e e e ——————

Measurement needs

Supplier
agreemy
Product component requirements,
technical issues,
Supplier completed product components,

acceptance reviews and tests

Figura 4 pag. 77 de CMMI" for Systems Engineering, Software Engineering, Integrated Product
and Process Development, and Supplier Sourcing (CMMI-SE/SW/IPPD/SS, V1.1)
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e SWEBOK®

Caracterizar la disciplina de la Ingenieria de
Software y proveer una guia tipica para la
literatura describiendo el conocimiento
generalmente aceptado de la disciplina.

© IEEE — 2004 Version
®SWEBOK is an official service mark of the IEEE
http: //www.swebok.org/
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SWEBOK®
o, 6 topicos de Gestion de la
~ Ingenieria Software (IS)

= Inicio y Definicion De Alcance

= Planificacion Del Proyecto De Software
= Ejecucion Y Control

= Revision Y Evaluacion

= Cierre

= Métricas Del Proyecto
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Direccion de Proyectos
o CMMI Y SWEBOK

\E/CMMI hay 8 AP de Gestion En SWEBOK 6 tépicos de

de Proyectos: Gestion de la IS
* Seguimiento y Control de e Inicio y Definicion de Alcance
Proyectos

e Planificacion de Proyectos e Planificacion del Proyecto de

e Gestion de Acuerdos con el
Suministrador

e Gestion Integrada del Proyecto
e Gestion de Riesgos

e Gestion Integrada de > CIEiTE
Suministrador e Métricas Del Proyecto
e Equipo Integrado

e Gestion Cuantitativa del Proyecto

Software
e Ejecucion Y Control
e Revision Y Evaluacion
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@ PMI ®

“~"u Identifica (descripcion general, no exhaustiva) el

subconjunto de fundamentos de la Gestion de
Proyectos, generalmente reconocido como
buenas practicas (para la mayoria de los
proyectos, durante la mayor parte del tiempo)

= Existe amplio consenso sobre su valor y
utilidad para aumentar las posibilidades de exito

= El equipo de direccion de cada proyecto es
responsable de elegir las practicas a aplicar
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La triple restriccion

@
Nuestro compromiso con el cliente

0 Plazo
O Costo
= Alcance del producto

Cual es nuestro nivel de satisfaccion?
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@ PMI® | . dificultades diarias

= COmMo vamos = Recursos

= Cuanto falta ,
s Desvios

= Presupuesto

_ = Diferencias de intereses
= Conformar a clientes,

equipo y otros interesad@s Diferencias de opiniones

= Gestion de expectativas « Cambios de alcance
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PMI ® Ventajas demostradas

@
“— Identificacion de los entregables y

responsabilidades para asegurar que todas las
actividades son tenidas en cuenta,
independientemente de las asignaciones de
personal

= Minimizar la necesidad de reportes permanentes

= Identificacion oportuna de las fechas y plazos de
entrega

= Posibilitar monitoreo de avance para corregir a
tiempo
= Medir para conocer y mejorar performancey ....
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SKILLS AREA APLIC.

Monitoreo y Control
.QO Planificacion

NIM. PMBOK
C 7 o -
AN = O
ADMINISTRACION : .,
Ejecucion
Gestion de Proyectos
INTEGRACION ALCANCE TIEMPO
COSTO CALIDAD RRHH
COMUNICACIONES RIESGOS ADQUISICIONES
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Integracion

Alcance

Tiempo

Costo

Calidad

Recursos
Humanos

Comunica
ciones

Adquisiciones

)gia Gestion de

Inicio Planificaciéon Ejecucion

o Constituir e Realizar el Plan de ¢ Dirigir y Gestionar la
del proyecto Proyecto ejecucion

e Enunciar

Alcance

Preliminar

e Planificar alcance
e Definir alcance
Generar EDT(WBS)

Identificar Actividades
Armar secuencia
Estimar recursos
Estimar duracién
Desarrollar cronograma

Estimar costo
e Armar presupuesto

e Planificar calidad e Asegurar calidad

¢ Planificar RRHH e Constituir el equipo
e Desarrollar el equipo

e Planificar e Distribuir informacion

o Planificar la gestion de
riesgos

Identificar

Calificar

Cuantificar

Planificar respuestas

Planificar adquisiciones e Solicitar ofertas
Planificar ¢ /adquisicion e Elegir

Seguimiento/ Control Cierre

e Supervisar y controlar el e Cerrar el
trabajo proyecto

e Controlar cambios

Verificar el Alcance
Controlar cambios alcance

Controlar crono

Controlar presupuesto

Controlar Calidad

o Gestionar el equipo de
proyecto

e Informar el rendimiento
e Gestionar interesados

o Monitorear y controlar
riesgos

e Administrar contratos e Cierre
contractual




@ 44 Procesos
= Inicio - 2

= Planificacion - 21
= Ejecucion - 7
= Control -12

= Clerre - 2
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Métodos Agiles — Caracteristicas (1)

"

= 12 puntos del Manifiesto

= Satisfacer al usuario con entregas tempranas y
continuas

= Bienvenidos los cambios mejor competitividad
= Entregas frecuentes (2 sem. a 2 meses)

= Personas el negocio involucradas en la diaria
= Personas altamente motivadas

= Comunicacion cara a cara
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Métodos Agiles — Caracteristicas (2)
@

= El progreso esta dado por el soft funcinando

= Procesos agiles promueven desarrollo
sostenible — caminar junto a usuarios

= Excelencia técnica, buen disefio
= Simplicidad (valorar el trabajo NO hecho)

= Equipos autogestionados para mejores
productos técnicos

= Reflexionar regularmente en equipo para
determinar mejoras
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e Métodos Agiles — Enfasis

1. %

—’

s Individuos e Interacciones mas que
Procesos y Herramientas

s Entrega de Funcionalidades mas que
Cumplir Actividades

s Colaboracion con Cliente mas que
Negociacion de Contrato

s Responder a Cambios mas que
Seguimiento de un Plan
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e Comparacion PMI y Agiles

b :"\-\. -
w

sLos métodos agiles son mas fuertes en
ejecucion que en planificacion

La nueva version del PMBOK y las preguntas del
examen PMP aumentan €l énfasis en ejecucion y en
particular en el desarrollo ael grupo humano

«Si bien PMI plantea elaboracion progresiva, la
planificacion inicial es lo mas completa posible,
de modo de tener un crono de seguimiento con
aprox. -10% + 15% de incertidumbre

Expresamente indica gue la metodologia debe
adaptarse a cada proyecto y sus exigencias
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@ Comparacion PMI y Agiles
= Los métodos agiles son mas fuertes en
ejecucion que en planificacion

La nueva version del PMBOK y las preguntas del examen

PMP aumentan el enfasis en ejecucion y en particular en e/
desarrollo del grupo humano

= Si bien PMI plantea elaboracion progresiva, la
planificacion inicial es lo mas completa posible, de
modo de tener un crono de seguimiento con
aprox. 10% de incertidumbre

Expresamente indica gue la metodologia debe adaptarse a
cada proyecto y sus exigencias
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Planificacion y Elaboracion Gradual

&MCANCE
‘PLAN
‘DISENO
CONSTRUCCION Aceptaciones
‘EVALUACION Y

AJUSTAE N
.\y
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Aumentando el nivel de

&, Detalle

Entregables FINALES

expectativas

Grado de definicion Sub-entregables

y Enunciado de Criterios de
Detalle Alcance aceptacion
EDT / WBS Entregables a nivel
de control
! iterios de
aceptacion
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objetivo

Entregables a nivel de

control



@ Procesos de INICIO

= Definen y autorizan el proyecto o una fase del
mismo

Un inicio de proyecto y otro por cada iteracion
donde se define su alcance

Implica estimacion preliminar para definir junto
con usuario (en lugar de negociar) plazos y
costos

Notese que la division en iteraciones disminuye
la incertidumbre (+ acotado y + conocido)
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(@ Procesos de PLANIFICACION

= Las técnicas y herramientas del PMI se usan
sin concentrarlas en el comienzo del
proyecto, con énfasis en aprovechar el
aprendizaje

= Utilizacion de técnica de Planificacion Gradual
(rolling wave o Planificacion Continua con
Incremento de Detalle)

= Sin énfasis explicito en riesgos (los métodos
agiles apuntan a resolver los ppales. riesgos
de los proyectos de TI)
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e Procesos de EJECUCION

Elaboracion gradual, integrando personas y
otros recursos para llevar adelante lo
planeado

Construccion iterativa e incremental, de modo
de aprovechar aprendizaje, oportunidades e
incorporar cambios beneficiosos

Foco en Calidad

Minimo uso de heramientas de planificacion y
seguimiento de proyectos

Uso de métricas: simples y relevantes
(funcionalidades entregadas, tiempo restante)

Enfasis en el desarrollo del equipo humano
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@rocesos de Seguimiento y Control
@

= Se mide y supervisa el avance respecto al
plan

s Se definen las medidas correctivas

= Enfasis en riesgos asociados a Calidad
Técnica y satisfaccion del cliente

= Atencion a oportunidades que generen
beneficios para el cliente
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@ Procesos de Cierre
\—/

= Se formalizan aceptaciones
correspondientes a entregas
intermedias y finales

SEPGIA - Metodologia Gestion de Proyectos - CZerpa

32



Buenas Practicas para la
o Gestion

"4 constitucién del proyecto
= enunciado preliminar de alcance
= plan de proyecto
= gestion de riesgos
= planificacion de las iteraciones
= €jecucion
= gestion de cambios
= Seguimiento y control
= evaluacion de desempeno y reportes de avance
= aceptacion y cierre
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PMI ® Elementos Fundamentales

(C
HE EH B B =B HE EH B B B =B

acta-de constitucion del proyecto
enunciado preliminar de alcance
estructura de desglose del trabajo (WBS)
plan de proyecto

gestion de riesgos

planificacion de las iteraciones

adquisiciones (planificacion, llamado, seleccion,
acuerdo, seguimiento, aceptamones)

ejecucion
gestion de cambios

seguimiento y control

evaluacion de desempeno y reportes de avance
aceptacion y cierre
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Constitucion del proyecto

Enunciado preliminar de

alcance Gestion de Riesgos
WBS/EDT Plan de Iteraciones
Plan de proyecto Ejecucion
Cambios Aceptacion
/ / | Final y

Cierre

2 ¢

Seouimiento v Control

Evaluacion de desempeio y Reportes de Avance
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@ Conclusiones

“—u La Direccion de Proyectos es un area clave y
determinante del éxito

= Esta especialmente reconocida en CMMI y en

SWEBOK

= El estandar en Direccion de Proyectos esta

estructurado en

= La aplicacion de
cada proyecto —
Agilidad

a guia PMBOK del PMI
a metodologia se personaliza a

palanceando Disciplina y

= No garantiza éxito ni ausencia de problemas,
mejora las chances de éxito y ayuda a tener el
proyecto bajo control — ayuda a descartar
proyectos inviables
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& - y fundamentalmente

[rabajar sobre la
Cultura



La cu/tura requiere de un
trabajo continuo de
capacitacion y acompafamiento
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